’expertise pour la maitrise
des télécoms

10lris

Client léger
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Client léger iOlris, par internet et/ou intranet,
disponible 24h/24 & 7j/7, de partout.
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Loutil Olris pour Windows 2000/XP.

Pourquoi léger ?

Le client léger est un concept informatique composé de programmes dont la plus grande

partie est stockée sur un serveur.

L’utilisateur dispose d’une interface qui lui permet de piloter cette application distante,
sans les contraintes et les lourdeurs techniques de I’application compléte.

TR2M a fait le choix d’utiliser ces technologies standards et compatibles avec la
majeure partie des matériels et logiciels informatique.

Pour utiliser le service iOlris, vous avez simplement besoin :

- d’une connexion a Internet
- d’un navigateur web récent

Présentation

iOlris est basé sur le fonctionnement
d’Olris, logiciel phare de TR2M,
développé pour les grands comptes et
qui bénéficie de plus de dix ans de
mises a niveau, d’évolutions et de
mises en oeuvre des nouvelles
technologies.

Un tel systtme de gestion de la
téléphonie permet de suivre des
milliers de postes sur plusieurs sites
pour des milliers d’utilisateurs,
parfois au sein de branches et
d’agences différentes.

Plus simple, elle permet de sélection-
ner et d’afficher les données pertinentes
rapidement.

Plus accessible, elle est déployée en
réseau et donc consultable de tout poste
connecté a internet. Un systeme de mot
de passe et une gestion fine des utilisa-
teurs garantissent la confidentialité des
données

Plus conviviale, des 'acces au portail
iOlris vous disposez de graphes person-
nalisables afin de visualiser d’un seul
coup d’oeil les éléments importants de
otre gestion téléphonique.

Son interface permet d’agréger les données
sous formes de tableaux et de graphes répon-
dant a une douzaine de criteéres pour affiner les
sélections. Toute cette technique est reprise
dans iOlris. Seule I'interface client change.

Plus facile, les tableaux de bord vous sont
envoyés automatiquement au format
MS-Excel® et Acrobat® PDF.



Les clients

TR2M dispose aujourd’hui

de références sur des secteurs variés
comme les administrations,

les banques, Uindustrie, les services
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